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1.   Üret�c� f�rma  : TEKNORM PLASTİK AMBALAJ İNŞ.CAM METAL SAN.TİC.LTD.ŞTİ.                         
 Adres              : M�mars�nan osb. 17. Cad. No: 9      Mel�kgaz� / KAYSERİ
 Tel & Faks      : +90 352 322 26 56                +90 352 322 26 57        
 Web & ma�l    : www.Teknorm.com.tr              �nfo@teknorm.com.tr
2. Konu              : Garant� belges�n�n geçerl�l�ğ� �ç�n uyulması gereken şartları ve garant� belges�n�n
    �çer�ğ� hakkında b�lg�lend�rme

3. Kapsam           : Bu garant� belges� termoform ed�lmem�ş ve yüzey �şlemes� yapılmamış 6 mm
   üzer� kalınlıktak� Polybr�ght C�darlı Pol�karbonat Levhaların; sararmaya karşı d�renc�n�, 
   ışık geç�rgenl�ğ�n�n muhafazasını ve mekan�k özell�kler�n� kapsar.
   Bu garant� belges�n�n süres� resm� satışa a�t fatura tar�h�nden �t�baren 10 yıl’dır.

4. Garant� durumu;

a) Garant� süres� resm� satışa a�t fatura tar�h�nden �t�baren geçerl�d�r. 

b) Polybr�ght C�darlı Pol�karbonat Levhalar aşağıda bel�rt�len değerlerde ışık geç�rgenl�kler�n� muhafaza ederler ;
 ASTM 1003 standardına göre yapılan ölçümde 10 yıl sonra levhanın ışık geç�rgenl�ğ� satıldığındak� değere
 göre % 6 ‘ dan daha fazla değ�ş�kl�k gösteremez.

c) Polybr�ght C�darlı Pol�karbonat Levhalar dolunun yapacağı darbelere dayanım göster�rler.
 Bu garant� belges� ancak dolu etk�s� benzet�m test�nde bel�rt�len sonuçları konf�rme eder.
 Test metodu şu şek�lded�r ; 10 adet 20 mm çapında yapay olarak hazırlanmış dolu taneler�
 levha yüzey�nde farklı noktalara 20 m/s hızla fırlatılırlar. Bu �şlem sonrasında levha yüzey�nde
 oluşacak del�k sayısı 5 adetten fazla olamaz.

5. Garant� Şartları   : 

 Polybr�ght C�darlı Pol�karbonat Levhaların garant� kapsamında olması �ç�n müşter�n�n aşağıda bel�rt�len     
 şartları sağlaması gerekmekted�r. Üret�c� f�rmanın yükümlülüğü levhaların sökülmes� ve tekrar montajı �le   
 �lg�l� masrafları kapsamaz.

a) Garant� süres� resm� satışa a�t fatura tar�h�nden �t�baren geçerl�d�r. Müşter�, başvurusunda fatura ya da
 makbuz �braz etmek zorundadır.

b) Garant� belges�n�n geçerl�l�ğ� �ç�n kes�nl�kle tekn�k şartnamede yer alan uygulama kurallarına uyulmalıdır.
 Aykırı uygulamalar �ç�n b�r hak talep ed�lemez. Hatalı uygulamalarda uygulama yer� Teknorm Plast�k’�n
 görevlend�receğ� k�ş� ve/veya k�ş�ler tarafından �ncelenerek Teknorm Plast�k’�n tasarrufunda garant� belges�
 uygulamaya konulab�l�r. Teknorm Plast�k bu hakkını saklı tutar.

c) Garant� belges�n�n uygulanab�lmes� �ç�n, ürünlerde ç�z�k ve ez�lmeler�n olmaması,
 k�myasal ve/veya mekan�k aşınmaya, sürtünmeye bağlı olarak üründe bozulmalar olmamalıdır.
 Bu durumların oluşması garant� belges�n�n geçerl�l�ğ�n� sonlandırır.

d) Ürünler�n çok uzun süre aşırı sıcaklıklara maruz kalmamış olmaları gerekmekted�r.

e) Levhanın UV korumalı yüzey�n�n güneşe gelecek şek�lde montaj ed�lmes� gerekmekted�r.

f) Eğer müşter�, üzer�nde UV koruma olmayan ya da 50 m�krondan az kalınlıkta UV kaplama levha
 s�par�ş ederse bu garant� belges� geçerl� olmaz.
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6. Garant�n�n Uygulanması   :

a) Üründe garant� kapsamında yapılacak uygunsuzluk başvurusunda müşter�,
 or�j�nal fatura b�rl�kte satış tems�lc�s�ne başvurur. Or�j�nal makbuz veya fatura �braz
 ed�lmeyen başvurular geçers�z sayılır.

b) İlg�l� uygunsuzluk �le �lg�l� detaylı b�r uygunsuzluk d�lekçes� doldurur. 

c) Ş�kâyet ed�len levha m�ktarı Teknorm Plast�k f�rmasına b�ld�r�lmel�d�r.
 Eğer Teknorm Plast�k talep ederse hatalı levhalardan numune gönder�lmes� gerekmekted�r. 

d) Teknorm Plast�k b�ld�r�len hatanın �ncelenmes� ve sonuçlandırılması �le �lg�l� her türlü test� kend�s�
 yapma hakkını saklı tutar.

e) Eğer ş�kayet taleb�n�n haklılığı doğrulanırsa malzemeler�n garant� kapsamında değ�şt�r�lmes� aşağıdak�
 tabloya göre  olacaktır. 
 
                 Fatura tar�h�nden �t�baren geçen süre                         Değ�şt�r�lecek Malzeme M�ktarı
              
                  5 yıla kadar 100%
     6. yıl �ç�n 75%
      7. yıl �ç�n 60%
      8. yıl �ç�n 45%
      9. yıl �ç�n 30%
                10. yıl �ç�n 15%
               

Teknorm Plast�k doğrudan ve/veya dolaylı d�ğer h�çb�r zarardan veya kayıptan sorumlu değ�ld�r. 
 
*Doluya karşı dayanımı garant�s� 10 mm ve üzer� kalınlıkta k� levhaları kapsar. 
 
*Bu sınırlı garant� şartları bel�rl� bölge ve �kl�m şartlarında geçerl�d�r. 

*Garant�ye �l�şk�n her türlü hak ve �dd�a hakkında Türk hukuku uygulanacaktır.
  Bu kapsamdak� herhang� b�r talep ve �dd�aya �l�şk�n, 
  münhasıran Kayser� mahkemeler� ve �cra da�reler� yetk�l� olacaktır. +

                                   ÜRETİCİ FİRMA                                                                   MÜŞTERİ

         ADI / ÜNVANI: TEKNORM PLASTİK AMBALAJ               ADI / ÜNVANI :
         İNŞ.CAM METAL SAN.TİC.LTD.ŞTİ. 
          
 İMZA/KAŞE :                                                                İMZA/KAŞE    :
                                                          
                                                                          TARİH            :      …../…../20…
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